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Os	últimos	anos	não	foram	fáceis	para	nenhum	de	nós	e
desafiaram	todos	os	funcionários	da	Pilz	ao	redor	do
mundo	todos	os	dias.	Mas	o	resultado	para	2021	é	uma
confirmação	maravilhosa	de	que	os	esforços	valeram	a
pena.	Mantivemos	o	foco	juntos,	nossos	funcionários	em
todo	o	mundo	foram	incansáveis	e	reagiram	de	maneira
flexível	às	mudanças.	Por	isto,	meu	irmão	e	eu	estamos
muito	gratos.	Continuamos	confiantes	e	certos	de	que
sairemos	deste	período	mais	fortes.

O	ano	comercial	de	2021	foi	um	ano	recorde	para	a
Pilz.	Com	um	faturamento	de	348,4	milhões	de	euros	e,
portanto,	um	crescimento	do	faturamento	de	21,7%	em
relação	ao	ano	anterior,	atingimos	um	novo	recorde	de
faturamento	na	história	da	nossa	empresa.	Apesar	dos
gargalos	no	fornecimento	de	materiais	e	capacidades	de
entrega,	que	têm	sido	notados	especialmente	desde	o
verão,	nossos	funcionários	conseguiram	garantir	o
fornecimento	de	componentes	para	todos	os	locais	de
produção	e,	com	2,4	milhões	de	dispositivos,	produzir	mais
do	que	nunca.	

Esta	conquista	por	nossos	funcionários	é	ainda	mais	digna
de	reconhecimento,	tendo	como	pano	de	fundo	os
persistentes	problemas	nos	mercados	de	aquisição:	desde
2020,	temos	vivenciados	interrupções	na	cadeia	de
abastecimento	em	uma	escala	sem	precedentes.	Uma
razão	pela	qual	temos	sido	capazes	de	enfrentar	bem	o
desafio	é	o	trabalho	interconectado	de	nossas	fábricas	em
Ostfildern,	Jintan	(China)	e	Betschdorf	(França)	e	a
padronização	dos	processos	lá.	Isto	nos	permitiu	relocar	a
produção	de	maneira	flexível	e	assim	compensar	as
dificuldades	de	entrega.	



A	segunda	razão	é	nossa	força-tarefa	"Safety	of	Supply".
Esta	força-tarefa	é	composta	pelos	departamentos	de
compras,	desenvolvimento,	engenharia	de	produção,
produção	e	vendas.	Assim,	o	departamento	de	compras
está	em	estreita	coordenação	com	os	fornecedores,
compensa	os	itens	em	falta	e	estabelece	fontes	adicionais
de	fornecimento.	O	desenvolvimento	qualifica
componentes	e	materiais	alternativos,	a	engenharia	de
produção	controla	o	uso	de	componentes	(escassos),	a
produção	adapta	seus	processos	de	maneira	muito	flexível
e	trabalha	em	turnos	adicionais	a	curto	prazo	se	os
componentes	estiverem	prontamente	disponíveis.	O
departamento	de	vendas	mantém	contato	com	os	clientes	e
os	informa	sobre	os	desenvolvimentos	atuais.	
Atualmente,	os	compromissos	dos	fornecedores	são
frequentemente	não	vinculativos	ou	mudam	com	pouca
antecedência.	Fizemos	pedidos	a	longo	prazo,	dependendo
do	grupo	de	mercadorias,	de	maneira	diferente.	Para
componentes	particularmente	críticos,	fizemos	pedidos	de
até	2	anos.	

A	capacidade	de	entrega	tem	prioridade	máxima!	A
Pilz	também	faz	coisas	não	convencionais	para	conseguir
isso.	Por	exemplo,	para	superar	a	falta	de	granulado
plástico	verde,	a	Pilz	fornece	relés	de	segurança	com
invólucros	de	plástico	transparente	desde	meados	de
setembro	de	2021,	sem	qualquer	restrição	técnica	para	os
clientes.	A	mudança	dos	invólucros	foi	realizada	em	tempo
recorde	e	em	estreita	consulta	com	os	órgãos	responsáveis
pelos	testes	TÜV,	UL,	CQC,	Kosha	e	EAC.	
No	entanto,	todas	estas	medidas	não	foram	capazes	de
evitar	que	as	chamadas	quebras	de	produção	também
ocorressem	na	Pilz.	Nesses	casos,	os	clientes	afetados
foram	imediatamente	informados	e	foram	desenvolvidas
alternativas	em	conjunto.



Crescimento	em	todas	as	áreas	e	regiões
A	Pilz	é	um	fornecedor	completo	para	a	automação
segura.	Com	nossas	soluções	de	automação,	tornamos	o
mundo	mais	digital,	mais	conectado,	mais	flexível,	mais
eficiente,	mais	seguro	e	mais	seguro	a	cada	dia.
O	nosso	portfólio	inclui	sensores,	tecnologia	de	controle	e
tecnologia	de	acionamento,	incluindo	sistemas	para
comunicação	industrial,	diagnóstico	e	visualização.	Uma
gama	internacional	de	serviços	com	consultoria,
engenharia	e	treinamento	complementa	o	portfólio.	

Em	termos	de	produtos,	o	crescimento	do	volume	de
negócios	em	2021	está	igualmente	distribuído	entre
as	áreas	de	produtos	individuais.	Isto	é	muito	bom,	pois
mostra	que	temos	um	portfólio	de	produtos	equilibrado.
Estamos	satisfeitos	com	o	sucesso	do	lançamento	de	nosso
novo	relé	de	segurança	modular	myPNOZ	para	o
monitoramento	seguro	de	funções,	como	parada	de
emergência	ou	portão	de	segurança.	Ele	oferece	a	nossos
clientes	um	processo	de	pedido	digital	único	para
segurança	de	lotes	individuais	graças	ao	novo	myPNOZ
Creator.	Com	isso,	nossa	equipe	de	gerenciamento	e
desenvolvimento	de	produtos	conseguiu	criar	uma
verdadeira	inovação.	As	vantagens	do	fácil	manuseio	e
design	modular	foram	muito	bem	recebidas	e	os	aumentos
nos	números	de	vendas	nos	últimos	meses	superaram	mais
uma	vez	os	dos	outros	produtos.	Os	serviços	também
aumentaram	na	mesma	proporção.	Oferecemos	serviços	de
segurança	abrangentes	adaptados	às	exigências
individuais	de	cada	empresa	ao	longo	de	todo	o	ciclo	de
vida	da	máquina.	Garantimos	a	conformidade	mundial	com
os	requisitos	oficiais	locais,	como	a	marcação	CE	na
Europa	ou	OSHA	nos	EUA.



A	Pilz	é	uma	empresa	posicionada
internacionalmente.	Isto	é	demonstrado	pela	alta
participação	de	75,2%	das	exportações,	inalterada	em
relação	ao	ano	anterior.	Em	relação	às	regiões,
registramos	um	crescimento	particularmente	alto	na
região	da	Ásia-Pacífico.	Olhando	para	o	Grupo	Pilz	como
um	todo,	China,	Coreia	e	Japão	estão	entre	os	países	com
os	maiores	aumentos	nas	vendas.	A	tendência	para	a
automação	segura	dos	últimos	anos	tem	continuado.
Nossas	soluções	são	utilizadas	na	Ásia,	por	exemplo,	na
fabricação	de	baterias.	Com	a	tendência	de	mobilidade
elétrica	no	tráfego	rodoviário,	foram	criadas	novas
capacidades	de	produção.	Conseguimos	cumprir	muito
bem	os	requisitos	de	segurança	nesta	área	com	nossa
experiência	e	nossas	soluções	de	automação.	Com	esta
experiência,	também	queremos	auxiliar	os	fabricantes
europeus	de	baterias.	A	intralogística	é	outro	setor
emergente,	não	apenas	na	Ásia.	A	segurança	também
desempenha	um	papel	central	nisso.	Informarei	mais	tarde
sobre	nossa	oferta	de	intralogística.

A	Europa	também	viu	um	crescimento	de	receita	de	dois
dígitos	apesar	da	situação	apertada	de	fornecimento	e
terminou	2021	com	um	recorde	de	entrada	de	pedidos.	A
vontade	de	investir	é	claramente	perceptível.	Devido	aos
lockdowns	da	pandemia	de	coronavírus,	nossos
funcionários	expandiram	os	treinamentos	online.	Isto
significa	que	agora	também	é	possível	oferecer
treinamento	de	segurança	de	máquinas	online.	A	área	de
produtos	que	mais	cresceu	na	Europa	em	2021	foi	a	de
sensores.	Com	esta	família	de	produtos,	a	Pilz	está
ganhando	maior	participação	no	mercado	da	região.
Especialmente	em	barreiras	de	luz,	que	representam	o
maior	mercado	para	componentes	de	segurança.	A	região
está	vendo	uma	demanda	particularmente	alta	por
soluções	de	segurança	na	área	de	instalações	e	máquinas
especiais,	especialmente	na	indústria	automotiva,	no	setor
de	tecnologia	ferroviária	e	na	indústria	de
semicondutores.	



A	região	das	Américas	tem	uma	estrutura	muito
heterogênea.	Enquanto	na	América	do	Norte	os
construtores	e	distribuidores	de	máquinas	são	nossos
parceiros	comerciais,	na	América	Central	e	do	Sul	nossos
clientes	incluem	muitos	usuários.	A	Pilz	se	beneficiou	em
todos	os	mercados	devido	à	crescente	demanda	por	bens
de	consumo,	como	alimentos	e	bebidas	ou	artigos	de
higiene.	

Apoiamos	tanto	o	desenvolvimento	de	novas	capacidades
de	produção	quanto	o	retrofit	das	instalações	existentes
para	adequá-las	às	mais	recentes	normas	técnicas.	É	muito
agradável	que	tenhamos	conseguido	aumentar	ainda	mais
nossas	participações	no	mercado	de	tecnologia	de
sensores	e	controle	(incluindo	relés)	na	América	do	Norte
no	ano	passado.	Na	América	Central	e	do	Sul,	somos	um
parceiro	procurado	pelos	grandes	fabricantes
internacionais	de	bens	de	consumo	com	nossa	gama	de
serviços.	A	capacidade	de	fornecer	serviços	da	mesma
qualidade	em	todo	o	mundo	muitas	vezes	leva	a	projetos
consecutivos	em	outras	unidades	do	mundo.

Divisão	de	recursos	humanos:	Aumento	de	pessoal
planejado	para	2022
Com	2.335	funcionários	(até	31/12/2021),	o	número	de
funcionários	no	Grupo	Pilz	caiu	1,3%	em	comparação	com
os	2.366	funcionários	no	ano	anterior.	Com	42	filiais	e
subsidiárias,	a	Pilz	fornece	segurança	para	pessoas,
máquinas	e	meio	ambiente	em	todo	o	mundo.	Algumas
delas	celebram	aniversários	impressionantes	em	2022.	Por
exemplo,	nossa	subsidiária	na	Inglaterra	fará	35	anos,	a
Espanha	celebrará	30	anos,	o	Japão	e	a	Escandinávia	25
anos.

O	número	de	funcionários	na	Alemanha	também	diminuiu
apenas	ligeiramente:	de	1.012	em	2020	para	993	em	2021
(-1,9%).	Conseguimos	continuar	evitando	as	demissões
compulsórias	ocasionadas	pelas	crises.	Estamos
planejando	recrutar	mais	funcionários	neste	ano.	



Mesmo	nos	anos	de	crise,	a	Pilz	continuou	suas	extensas	e
intensivas	atividades	de	pesquisa	e	desenvolvimento,
expandindo	assim	sua	liderança	técnica.	Isto	também	pode
ser	demonstrado	pelos	índices	de	empregos:	No	final	do
ano,	cerca	de	21%	do	total	da	força	de	trabalho	mundial
trabalhava	na	área	de	pesquisa	e	desenvolvimento.

Na	Pilz	queremos	trabalhar	juntos	a	longo	prazo,	não
apenas	com	nossos	clientes	e	parceiros	comerciais,	mas
acima	de	tudo	com	nossos	funcionários.	A	comprovação	da
fidelidade	dos	funcionários	da	Pilz	é	o	longo	tempo	de
serviço.	Na	Alemanha,	por	exemplo,	o	tempo	médio	de
serviço	é	de	14	anos.	Se	você	levar	em	conta	o	forte
crescimento	de	nossos	funcionários	nos	anos	que
antecederam	2019	(e,	portanto,	o	número	relativamente
alto	de	funcionários	que	só	estiveram	com	a	Pilz	por	pouco
tempo),	este	número	é	ainda	mais	notável.	

Gostaria	de	destacar	alguns	funcionários	em
particular:	Este	ano,	10	funcionários	estão	comemorando	o
fato	de	serem	"Pilzers"	por	mais	de	40	anos	em	nossa	sede
em	Ostfildern.	Steve	Farrow,	diretor	geral	de	nossa
subsidiária	no	Reino	Unido	está	comemorando	30	anos
com	a	Pilz,	Allan	Paulsen,	diretor	geral	da	Pilz	Scandinavia
está	comemorando	25	anos	e	David	Machanek,	diretor
geral	de	nossa	subsidiária	austríaca	está	comemorando	20
anos.	Cada	um	desses	aniversários	contribuiu	para	o
desenvolvimento	da	Pilz	na	empresa	familiar	ativa
internacionalmente,	com	suas	ações	e	seus	pontos	fortes.	

Desde	os	funcionários	de	longa	data	até	a	próxima	geração
de	funcionários	da	Pilz:	na	Pilz,	continuamos	a	oferecer
nossa	própria	formação	profissional.	Oito	aprendizes	e
seis	estudantes	da	Universidade	Estadual	Cooperativa	de
Baden-Württemberg	começaram	na	sede	da	empresa	em
2021.	Isto	significa	que	em	31.12.2021	haviam	46
aprendizes	e	estudantes	aprendendo	na	Pilz.	Eles	ficarão
particularmente	satisfeitos	este	ano,	pois	se	o
desenvolvimento	da	pandemia	de	coronavírus	permitir,
eles	serão	enviados	novamente	para	missões	no	exterior.	

Entretanto,	a	pandemia	de	coronavírus	continua	a	ter
impacto	em	outros	lugares.	O	mercado	de	cargos	está
atualmente	muito	restrito,	tanto	para	posições
permanentes	como	para	aprendizes.	



Perspectivas	para	2022
A	Pilz	espera	outro	ano	desafiador	em	2022.	Embora	a
entrada	de	pedidos	tenha	permanecido	em	níveis	recordes
até	agora,	a	aquisição	de	componentes	eletrônicos,	metais
e	granulados	plásticos	continua	um	desafio.	Devido	à
guerra	da	Ucrânia,	são	esperados	novos	aumentos	nos
custos	de	matérias-primas	e	despesas	com	materiais.	
A	equipe	da	Pilz	continua	próxima	em	todo	o	mundo	e
queremos	continuar	trabalhando	uns	para	os	outros	e	uns
com	os	outros	para	nossos	clientes.	As	boas	relações	com
nossos	clientes	e	parceiros	comerciais	nos	dão	uma	força
adicional.	Olhamos	para	o	futuro	com	confiança.

		

Legenda:	Susanne	Kunschert,	sócia-diretora	(foto:	©	Pilz	GmbH	&	Co.	KG)

Você	pode	encontrar	textos	e	imagens	em	www.pilz.com
também	para	download.	Para	ir	diretamente	às	páginas	da
internet	relevantes	no	centro	de	imprensa,	insira	o
seguinte	código	da	Web	na	busca	da	página	inicial.:
232028



Grupo	Pilz

O	Grupo	Pilz	é	um	fornecedor	global	de	produtos,	sistemas
e	serviços	para	a	tecnologia	de	automação.	A	empresa
familiar	com	sede	em	Ostfildern	emprega	cerca	de	2.500
funcionários.	Com	42	subsidiárias	e	filiais,	a	Pilz	fornece
segurança	para	pessoas,	máquinas	e	meio	ambiente	no
mundo	inteiro.	A	líder	em	tecnologia	oferece	soluções	de
automação	completas	que	envolvem	sistemas	de	sensores
e	tecnologias	de	controle	e	de	acionamento,	inclusive
sistemas	para	comunicação	industrial,	diagnóstico	e
visualização.	Uma	oferta	de	serviços	internacionais	com
consultoria,	engenharia	e	treinamentos	completa	o
portfólio.	As	soluções	da	Pilz	vão	além	das	aplicações	em
máquinas	e	instalações	e	se	estendem	a	inúmeros	setores
como	energia	eólica,	tecnologia	ferroviária	e	a	área	de
robótica.

www.pilz.com

A	Pilz	nas	redes	sociais

Em	nossos	canais	nas	mídias	sociais,	fornecemos	a	você
informações	gerais	sobre	a	empresa	e	as	pessoas	da	Pilz	e
informamos	sobre	acontecimentos	atuais	na	área	da
Tecnologia	de	Automação.

https://www.facebook.com/pilzINT

https://twitter.com/Pilz_INT

https://www.youtube.com/user/PilzINT

https://www.xing.com/companies/pilzgmbh%26co.kg

https://www.linkedin.com/company/pilz

http://www.pilz.com/
https://www.facebook.com/pilzINT
https://twitter.com/Pilz_INT
https://www.youtube.com/user/PilzINT
https://www.xing.com/companies/pilzgmbh%26co.kg
https://www.linkedin.com/company/pilz


Contato	para	jornalistas

Martin	Kurth
Imprensa	corporativa	e	técnica
+49	711	3409	-	158
publicrelations@pilz.com

Sabine	Skaletz-Karrer
Imprensa	técnica
+49	711	3409	-	7009
s.skaletz-karrer@pilz.de
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