PILZ GmbH & Co. KG
Genel Hiikiim ve Kosullar

1 Ekim 2014'ten Itibaren Gegerlidir

1. ANLASMANIN KONUSU

Bu Genel Hukim ve Kosullar, herhangi bir ayri PILZ

Genel Hikim ve Kosullari kapsaminda olmayan tim

PILZ GmbH & Co. KG (bundan sonra "PILZ" olarak

anilacaktir) Grdnleri icin gegerlidir. Ayri Genel Hikim ve

Kosullar asagidaki PILZ drlnleri igin gegerlidir:

Standart yazilim Urunleri: Bunlar, PAS 4000
hari¢ olmak Uzere yazilim Urdnlerinin satisina
yonelik  Genel Hukim  ve Kosullarin
kapsamindadir.

- PAS 4000 urunleri: Bunlar, PAS 4000 urinlerine
yonelik  Genel Hukim  ve Kosullarin
kapsamindadir.

PILZ ayrica, hizmet ifasi (Hizmetler icin Genel Hiukim

ve Kosullar) ve s ifasi (isler igin Genel Hikim ve

Kosullar) igin de

- ayri Genel Hikium ve Kosullar uygulamaktadir.

2. GENEL- KAPSAM

2.1. lIsbu Genel Hikim ve Kosullar, gelecekteki
sOzlesmelere PILZ'in bagka Genel Hikim ve Kosullari
dahil edilmedikce ve Misteri nezdindeki her konuyla
ilgili olarak bu Genel HUkim ve Kosullara atifta
bulunmaya gerek olmaksizin, PILZ ile Mdusteri
arasindaki su anki ve genis kapsamli bir anlagsma
aracihgiyla gelecekte tesis edilebilecek tim is iligkileri
icin gecerlidir.

2.2. Fiyat teklifleri ve kabul beyanlarinin yani sira,
hizmetler ve urGnler de munhasiran agagida belirtilen
Genel Hukim ve Kosullarin o an itibariyle en glncel

striimleri temel alinarak sunulmaktadir. Misteri bu
Genel Hikiim ve Kosullara http://www.pilz.com/en-
INT/termsandconditions adresinden PILZ AGDEN.pdf
dosyasini indirerek diledigi zaman (icretsiz olarak
erisebilir ve elektronik ortamda kaydedebilecegi
gibi basili ¢iktisini da alabilir.

2.3. Musterinin kendi satin alma huikumleri isburada
aclkga reddedilmektedir. Musterinin farkli, ek veya
buradakilerle geliski yaratan kendi Genel Hikim ve
Kosullari varsa, PILZ'in bunlar bilip bilmedigine
bakilmaksizin, s0z konusu sOzlesmenin
sonuglandinidigi an itibariyle PILZ tarafindan yazil
olarak kabul edilmedik¢e bunlar s6zlesmenin bir pargasi
olmayacaktir. PILZ'in bu ybnde bir onay verme
gerekliligi, PILZ bu hikimlerle celigkili veya bunlardan
farkl olan Mdsterinin Genel Hukim ve Kosullarini
tamamen bilerek hicbir c¢ekince koymaksizin Urin
tedarik ettiginde bile gecerli olacaktir. Sézlesmenin
sonuglandirildig an itibariyle verilmis yazili onaylar, her
kosulda sadece ilgili oldugu sozlesme icin gecerli
olacaktir.

2.4. PILZ Genel Hikim ve Kosullari sadece musteri bir
girisimci (Alman Medeni Kanunu [BGB], Bolim 14),
kamu hukukuna goére kurulmus tizel kisilik veya kamu
fonu oldugu takdirde gecerlidir.

3. SOZLESMENIN SEKILLENDIRILMESI

3.1. PILZ'in sundugu fiyat teklifleri baglayici degildir.
PILZ'in e-madazasinda yer alan fiyat teklifleri, Misteriyi
PILZ'den Uriin siparis etmeye davet eden baglayici
olmayan tekliflerdir. http://www.pilz.com/en-INT/e-shop
adresindeki e-magaza araciliiyla PILZ'e cevrimdisi
siparigler gdnderilebilir.

3.2. Alman Medeni Kanunu, BOlim 145 uyarinca
musterinin ¢evrimdisi siparisi bir fiyat teklifi seklini
alabiliyorsa, PILZ, mausterinin  siparisinde  aksi
belirtiimedikge bu siparisi 4 hafta icerisinde kabul
edebilir. "Siparis Ver" digmesini tiklayarak PILZ e-
magazasindan bir siparis veren Mdusteri, satin alma
sOzlesmesi tanzim edilmesine dair baglayici bir teklif
iletmektedir. PILZ bu siparisi aldigini gecikme
olmaksizin onaylayacaktir. Ancak bu, bir s6zlesmenin
sekillendirildigi veya tanzim edildigi anlamina gelmez.
PILZ Mdusterinin sundugu bu baglayici teklifi, aksi
Uzerinde mutabik kalinmamigsa, siparisi almasindan
sonraki 7 gln igerisinde bir siparis onayl géndermek
suretiyle kabul edebilir. S6zlesme metni PILZ tarafindan
saklanmamaktadir. Muasteri gevrimici veya cevrimdisi
ilettigi siparisinde satisa konu Urtin hakkinda muhtelif
6zel teknik 6zellikler bildirmemisse, teknik unsurlari da
dikkate alarak bazi  6zel kullanim  bigimleri
belitmemigse veya bu tir isteklerini eksik bir sekilde
belirtmisse, PILZ'in genel Urin detaylari tamamlayici
olarak gecerli olacaktir.

3.3. Siparig kabulu yazil bir siparis onayiyla (telefaks ve
e-posta dahil) veya Urlnlerin Misteriye sevk edilmesi
suretiyle bildirilebilir. Bu durumda da Musteri yazili bir
siparis onay! alacaktir. Baska yazili anlagmalar yoksa,
PILZ'in yazili siparis onayi akdi olarak tam ifa olarak
kabul gbrecektir.

3.4. Soézlesmenin sonuglandirildidi an itibariyle higbir
s0zIi anlasma mevcut degildir. PILZ ile Musteri
arasinda muhtelif zamanlarda acgik¢a varilabilecek her
tir anlagsma (yardimci anlagmalar, ekler ve isbu Genel
Hukim ve Kosullar uzerinde yapilmis tadiller dabhil),
s6zlesmenin sonuglandiriimasindan sonra mutabik
kalinmis olmalarn kosuluyla her zaman isbu Genel
Hukdm ve Kosullarin yerini alirlar. Yazili bir sézlesme
veya bdyle bir sbzlesme yoksa PILZ'in mugsteriye
gonderdidi yazili onay, bu tir muhtelif anlasmalarin
iceriyle ilgili olarak belirleyici kabul edilecektir.

3.5. Teslim edilecek Urlnlerin teknik ozelliklerinde,
biciminde, renginde ve/veya agirhginda, Musteri
acisindan da makul degisiklikler yapma hakkimizi sakh
tutariz.

3.6. Garanti sadece agikga belirtiimis ve PILZ ydnetimi
tarafindan yazili olarak beyan edilmisse verilmektedir.
Teslim edilecek Urlinlerin dzellikleri, ilgili s6zlesmenin
tanzim edildigi an itibariyle PILZ Urin agiklamalarinda
belirtildigi gibi olacaktir. Teknik veriler, agiklamalar,
tasvir ve cizimler, belirtilen dlguler ve agirliklar gibi diger
bilgiler de, standartlara atifta bulunuyor olsalar bile
degistirilebilirler. PILZ sadece s6z konusu baglayiciligin
o6nceden PILZ tarafindan teyit edilmis olmasi halinde bu
bilgilerden 6turd baglayici sorumluluga sahip olacaktir.

3,7. PILZ, gizimler, tasvirler, taslaklar, modeller,
numuneler, hesaplamalar, tahminler, nesneler ve diger
tim dokumanlar Gzerindeki fikri mulkiyet haklarini ve
telif haklarini sakli tutar; bunlar higbir sekilde Uglincu
taraflara sunulmayacaktir. Bu tur bilgiler PILZ'in
onceden yazili izni olmaksizin Uglincu taraflara ifsa
edilemez.
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4. TESLIMAT

4.1. Pargali teslimat sadece Mdsteri tarafindan uygun
g6ruldugi takdirde mimkunddar.

4.2. PILZ ile Musteri arasinda tanzim edilen
sOzlesmede aksi agikga belirtimedikge, teslimatlar
Incoterms 2010 kosullarina tabi olarak "isyerinde teslim"
seklinde gergeklestirilecektir.

4.3. Musteri, teslimat kapsamindaki Grinlerle ilgili tim
ithalat-ihracat proseddurlerini yerine getirmek ve bunlarla
ilgili masraflari karsilamakla sorumludur. PILZ bu
islemlerde Musteriye yardimci olacaktir. Teslimata konu
Urunler ABD veya AB'nin uyguladiklari gibi bazi ihracat
ve/veya yeniden ihracat kisittamalarina tabi olabilir.
Musteri Grlnleri tekrar satacak veya ihra¢ edecekse bu
hususlari arastirmalidir.

4.4. Teslimat tarihleri ve termin sureleri her zaman igin
tahmini ve yaklagik olup, baglayici oldugu sézlesmenin
tanzim edilmesi sirasinda agikga bildiriimemisse PILZ
acisindan baglayici degildir. Teslimata konu Grunler
belirtilen sure igerisinde PILZ tesislerinden sevk
edilmisse veya Musteri Urlnlerin sevkiyata hazir oldugu
konusunda PILZ tarafindan bilgilendiriimisse, teslimat
tarihi veya termin slresi karsilanmis sayilacaktir.
PILZ'in teslimat dénemiyle ilgili bir stre belirtmesi, tim
teknik sorularin netlige kavusturuldugu ve musgterinin
yukdmluliklerini dogru zamanda ve gerektigi gibi yerine
getirdigi olarak yorumlanacaktir. Bu husus 6zellikle de
gizimler, aciklamalar, izinler ve onaylar gibi Mugteri
tarafindan temin edilmesi veya Uretilmesi gereken tim
belgelerin Musteri tarafindan PILZ'e verilmesini ve PILZ
ile mutablk kalinan 6n 6demelerin PILZ hesabina
yatirimasini igerir. Bu kosullardan herhangi biri
karsilanmazsa veya Mdusterinin sorumlulugunda olan
heniz netlestiriimemis hususlar varsa, PILZ'in bildirdigi
teslimat tarihi s6z konusu sorun Misteri tarafindan
giderilene kadar ertelenebilir ve termin siresi de bu
gecikme suresi kadar uzatilir.

4,5. Musteri sOzlesmenin tanzim edilmesini takiben
sozlesme Uzerinde tadil veya ekleme yapilmasini talep
ederse (Ornegin teslimata konu Uriinler Uzerinde
teslimat tarihinin veya termin slresinin karsilanmasini
imkansiz hale getiren musteriye 6zel degisiklikler
yapilmasi talebi gibi), teslimat tarihi ertelenir ve termin
suresi istenen bu tadil veya degisikliklere uygun olarak
uzatilir.

4.6. Teslimat yukimliligunun ifasi, PILZ tedarikgilerinin
dogru urlnleri dogru zamanda teslim etmis olmasi
kosuluna baghdir ve PILZ kendi hatasi veya kusuru
olmayan bir nedenden 6tlru tedarikgisiyle mevcut bir
sbzlesmesi olmasina ragmen bekledigi UrUnleri
tedarikgilerinden teslim alamaz veya ge¢ teslim alirsa,
Muisteriye kargl olan teslimat ydkdmliliginden beri
kilinir. Béyle bir durumda PILZ derhal Migteriye haber
verecek ve tedarikginin PILZ'e s6z konusu teslimati
yapmadigini, PILZ'in bu nedenle so&zlesmeden
cekildigini ve varsa Musteri tarafindan 6édenmis olan
tim tutarlarin gecikme olmaksizin iade edilecegini
kendisine bildirecektir.

4.7. Musteri, uUzerinde mutabik kalinan 6zelliklere
kiyasla ciizi miktarda degisiklik gosteren ve sorunsuz
kullanimi  engellenmeyen kusurlar barindiran  bir

teslimat Grlntnud kabul etmek zorundadir.

4.8. Nakliye giderleri Migteri tarafindan karsilanacak
olmakla birlikte, nakliye glzergahi ve yontemi PILZ
tarafindan belirlenecektir. Nakliye sigortasi istege
baghdir ve tercih edilmesi durumunda masraflan
Musteri tarafindan karsilanir.

4.9. PILZ, teslimat slresi igerisinde, teslimata konu
urinde veya mutabik kalinan teslimat takviminde
o6nemli bir degisiklige neden olmamasi ve bu tir
degisikliklerin Misteri tarafindan kabul edilebilir olmasi
kosuluyla, teknik  gelistirmeler vel/veya yasal
zorunluluklar nedeniyle Uriinlerin tasarim veya bigimleri
Uzerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

5. DUZENLI SIPARISLER

Duzenli siparigler, belirlenen zaman dilimleri icinde veya
mutabik kalinan tarihlerde yerine getirilecektir. Duzenli
siparis belirtlen zaman dilimi icerisinde verilmezse ve
Musteri dizenli siparisi onaylama konusunda Alman
Medeni Kanunu Madde 293 uyarinca kabul yéninden
temerride diserse, teslimat Urlinleriyle ilgili anzi kayip
ve bozulma riski MUsteriye geger. S6z konusu siirenin
dolmasini takiben Musteri ayrica mallarin PILZ
biinyesinde depolanmasiyla ilgili giderleri de kargilar ve
bu tutar higbir kosulda ayhk faturanin %0,5'inden az
olamaz. PILZ ayrica, Alman Ticaret Kanunu Bolim 375
kapsaminda taninan haklardan da faydalanabilecektir.

6. FIYATLAR, ODEMELER  VE ODEME

KOSULLARI

6.1. Aksi yonde 0Ozel bir sdzlesme yoksa fiyatlar
Incoterms 2010 kosullari altinda “isyerine teslim"
fiyatlardir. Fabrika icerisinde ylkleme fiyatlara dahil
olup ambalajlama, nakliye giderleri ve nakliye sigortasi
ile zorunlu KDV fiyatlara dahil degildir. Fiyatlar
munhasiran Almanya i¢inde yapilan teslimatlar ve isler
icin gecerli olacaktir.

6.2. Aksi Uzerinde mutablk kalinmadikga, tedarik
edilecek tim UrGnlerin fiyatlar siparis onay tarihi
itibariyle PILZ nezdinde gecerli olan liste fiyatlar
olacaktir.

6.3. PILZ, pargali sevkiyatlar icin kismi (parcali)
faturalar diizenleyebilir. Odeme kosullari her bir pargali
fatura icin ayri ele alinacaktir.

6.4. Iskonto sadece 6zel bir yazili anlasmayla
sunulabilir.

6.5. Siparis onayinda veya fiyat teklifinde aksi
belirtiimedikce, net satis tutar (kesintiler dncesi) fatura
tarihinden sonraki 30 gun icerisinde &denecektir.
Musteri 6deme ydninden temerride dlserse, PILZ,
alacag tutara Avrupa Merkez Bankasi baz faiz oraninin
%8 Uzerinde (yillk) bir gecikme faizi uygulayabilecektir.
PILZ, bu temerrit halinden 6tiri daha ylksek bir zarara
ugradigini kanitlama ve bunlarin karsilanmasini talep
etme hakkina sahiptir. Musteri ise, s6z konusu bu
zararlarin esasen daha az oldugunu kendi agisindan
kanitlama hakkina sahiptir.

6.6. Sozlesmenin  sonuglandirimasindan  sonra
Muisterinin maddi durumunda ©6nemli bir bozulma
yasanirsa veya PILZ Misterinin maddi durumunda



onceden bir bozulma yasandigini sézlesmenin
sonuglandiriimasindan sonra 6grenirse ve bu durum
Musterinin  kredibilitesi agisindan ciddi endiseler
dogurmussa, PILZ, 6n 6deme veya 6deme teminati
(kendi seg¢imi dogrultusunda) talep etme hakkina
sahiptir. Musterinin bu talebe uymamasi halinde PILZ
sOzlesmeden ¢ekilme hakkina sahip olacaktir.

7. MAHSUPLASMA / ALIKOYMA HAKKI

7.1. SOz konusu alikoyma hakki Mdusterinin ihtilafsiz
veya nihai karara baglanmigs hak taleplerine
dayanmadikga, Musteri PILZ'e kars! hicbir hak talebine
dayanarak 6demeleri alilkoyma hakkina sahip degildir.

7.2. S6z konusu alikoyma hakki Muisterinin PILZ ile
olan ayni akdi iligkisinden dogan hak taleplerine
dayanmadikga, Musgterinin  alacaklarinin ~ PILZ'in
alacaklarina karsi mahsuplastiriimasina izin
verilmemektedir.

8. MUCBIR SEBEPLER

Basta grev ve lokavtlar olmak lzere sektorel kargasalar
yasanmas! ve/veya PILZ'in sorumlu olmadidi baska
ongoérulemez engelleyici durumlar meydana gelmesi
halinde, teslimat tarihi ertelenir ve teslimat igin
belirlenen termin suresi bu engellerin siresine uygun
bigcimde uzatilir, ancak bunun i¢in s6z konusu engellerin
veya olumsuz kosullarin teslimata konu Urunlerin
tamamlanmasini veya sevkiyatini dogrudan etkiliyor
olmasi gerekir. Yukarida belirtilen kosullar, zaten var
olan bir gecikme sirasinda meydana gelmis olsa bile
PILZ'in sorumlulugunda olmayacaktir. PILZ, bu tir
kisitlayici/engelleyici durumlarin baslangic ve bitis
tarihini Ug is glinu icinde Musteriye bildirecektir.

9. RISKIN DEVRI

9.1. Teslimata konu drlnler PILZ tesislerinden sevk
edildigi veya PILZ Musteriye bir "sevkiyata hazir"
bildirimi gdénderdigi anda bu drunlerle ilgili her tur arizi
kayip veya bozulma riski Misteriye geger.

9.2. Musteri teslimati kabul etme konusunda temerriide
duserse s6z konusu urtnler teslim edilmis sayilacaktir.

9.3. Soézlesmeye konu drinlerin teslimati Musterinin
sorumlulugundaki kosullardan otaru gecikirse,
"sevkiyata hazir" bildiriminin yapildid1 gun itibariyle tim
risk Misteriye geger.

9.4. PILZ'in teslimata konu dUrunlerle ilgili sevkiyat,
teslimat ve montaj giderlerini Ustlenmis olmasi, risk
devriyle ilgili olarak yukaridaki maddeleri etkilemez.

9.5. Yukaridaki maddeler, parcali sevkiyatlar tzerinde
anlasilmis durumlarda da gegcerli olacaktir.

10. TEMERRUT HALI VE iIMKANSIZLIK

10.1. PILZ teslimatla ilgili yakimlaliguni kendi olagan
ihmali veya kusuru nedeniyle yerine getiremezse,
Musteri, teslimata konu drinlerin temerrit nedeniyle
isletime alinamayan kisimlarinin fiyatlarinin - %0,5'i
kadar haftalik tazminat talep edebilir, ancak bu tutar
hicbir kosulda toplamda %5'i gecemez. Musteri bu
temerrit hali nedeniyle daha fazla zarara ugradigini

veya PILZ bu zararlarin daha az oldugunu kanitlama
segenegine sahiptir.

10.2. Musterinin  kusurlar nedeniyle sézlesmeden
cekilme hakkina halel getirmeksizin (bkz. isbu Genel
Hlkdm ve Kosullar, Madde 14 - Markada Noksanlik ve
Madde 13 - Garanti), Musteri sadece PILZ'in
yukumldllklerini yerine getirmesinin imkansiz olmasi
veya PILZ'in gbrevini yerine getirmeme nedeniyle
temerride dismesi durumunda sdzlesmeden c¢ekilebilir.

10.3. Sobzlesmenin ifasina yoOnelik bir temerrit,
s6zlesmeden c¢ekilme veya tazminat durumu igin,
Musterinin, sézlesmeden dogan yuUkimliliklerini ifa
etmesi igin PILZ'e en az 2 haftalik bir stre tanidigini ve
yukdmliligun bu sure igerisinde ifa edilmemesi halinde
sOzlesmeden cekilecegini acikca beliten yazili bir
tebligati PILZ'e gondermesi de gerekir (bu siire,
aslimasi halinde hizmet ifasinin reddedilecegine yonelik
bir uyari niteliginde olacaktir). Bu siire dolunca, Musteri,
PILZ'in talebi Uzerine, yikimluligln yerine getiriimesini
mi, Alman Medeni Kanunu Bo&lim 281 (4) uyarinca
tazminat mi talep ettigini yoksa s6zlesmeden cekilmek
mi istediginiz beyan etmek zorundadir. Musteri PILZ'in
belirledigi slre icerisinde bu beyanda bulunmazsa,
Musteri artik  yUkimlaligin  yerine  getirilmesini
reddetme veya sOzlesmeden gekilme hakkina sahip
olmayacag! gibi isin ifasiyla ilgili tazminat talebinde de
bulunamaz, sadece isi oldugu gibi kabul edebilir.

10.4. isin ifasinin reddine yénelik uyariyla ilgili bir termin
suresi belirlenmesi, sadece PILZ so6zlesmeye bagh
hizmeti ifa etmeyi kesin bir sekilde reddediyorsa veya
Taraflarin ¢ikarlari belirlendikten sonra sbézlesmeden
derhal cekilmeyi hakli kilan 6zel kosullar varsa
mumkundar.

10.5. Muisteri, s6z konusu hizmetlerin ifasi
tamamlanmadan veya PILZ'in gorevlerini maddi yonler
haric dnemsiz bir sekilde terk etmesi gerekcesine
dayanarak sobzlesmeden c¢ekilemez. Ayrica, Muisteri
sOzlesmeden cekilmesine imkan taniyan kosullardan
biylk oOlciide veya minferiden sorumluysa veya bu
kosullar Musterinin mitemerrid oldugu dénem igerisinde
PILZ'in sorumlu olmadidi sartlardan dogmussa Musteri
sOzlesmeden c¢ekilemez.

10.6. Temerrit veya hizmet ifasinin  yerine
getiriimemesi nedeniyle tazminat veya masraflarin
kargilanmasini talep etme hakki, isbu Genel Hikim ve
Kosullarin 16. maddesine tabidir.

11.  KABUL KONUSUNDA TEMERRUDE DUSME /
GECIKMIiS KABUL

11.1. Musteri kabul yéniunden temerride diser veya
baska bir isbirligi yukimltliginu ihlal ederse, PILZ, ek
masraflar da dahil olmak uUzere ugradigi zararlarin
karsilanmasini talep edebilir. Bu durumda, teslimata
konu urinlerle ilgili her tir anzi kayip ve bozulma riski,
kabulin geciktirildigi an itibariyle Misteriye gecer.

11.2. Teslimata konu drlnlerin sevkiyati veya teslimati
Musterinin talebi dogrultusunda geciktirilirse, Musteri,
ortaya ¢ikan depolama giderleri icin, Urlinlerin sevkiyata
hazir oldudu bilgisinin verildigi tarihten sonraki ay
basindan itibaren ve bundan sonraki takip eden her ay
veya ay bolimu igin toplam faturanin en az %0,5'
tutarinda faturalandirilacaktir. Musteri bu giderlerin
daha disuk oldugunu, PILZ ise daha ylksek oldugunu
kanitiama hakkina sahiptir.



11.3. Musteriye bildirilen uygun bir sirenin dolmasi
durumunda PILZ s6zlesmeden gekilme veya teslimata
konu Urunleri bagka bir yere sevk etme ya da
sozlesmede kalmayi tercih etmesi halinde uygun
sekilde uzatilmis bir surenin ardindan musteriye Grtnleri
tedarik etme hakkina da sahip olacaktir.

12. KUSURLARIN BILDIRILMESI

12.1. Musteri, teslim aldigi Grlnleri teslimat tarihinden
sonraki 10 isglnd igerisinde kontrol edecektir.
Teslimata konu rlnlerle ilgili malzeme kusurlari,
markada noksanlik, PILZ'in garantisi altinda bir
mulkiyetin bulunmamasi veya fazla/eksik miktarda
teslimat yapilmasi veya yanlis (ya da sorunlu) Grinler
teslim edilmesi gibi kusurlar, bunlarin bariz olmasi
kosuluyla, Musteri tarafindan en kisa slrede ancak
higbir kosulda 1. cumlede bahsi gegen kontrol
déneminden sonraki 5 is glnini asmamak Uzere
PILZ'e bildirilecektir.

12.2. Normal bir incelemeyle tespit edilemeyecek ve bu
nedenle isbu genel HUkim ve Kosullarin 12.1
maddesine gbre bildirilemeyecek olan kusurlar da
Musteri tarafindan derhal ancak her kosulda kusurun
tespit edilmesinden sonraki 14 gun icerisinde PILZ'e
bildirilecektir.

12.3. Musterinin yapacagd kusur bildirimi, s6z konusu
kusuru her bir olayin ayrintilariyla birlikte acikliyor
olmalidir.

12.4. Kusurlar igsbu Genel HUkim ve Kosullarin
yukaridaki 12.1 ve 12.2 no'lu maddelerinde belirtilen
sureler igerisinde bildiriimezse, PILZ'e karsi ileri
surulebilecek her tir garanti hakki talebi gecersiz
kalacaktir ve igsburada acgik¢a reddedilir.

13. MALZEME KUSURLARINA KARSI GARANTI

13.1. isbu Genel Hilkiim ve Kosullarin 14. maddesinin
kapsamina giren Markada Noksanlik hususu harig
herhangi bir kusur olmasi durumunda, PILZ'in igbu
Genel Hukim ve Kosullarin 12. maddesine uygun
sekilde zamaninda bildirilmis olan kusurlarla ilgili
sundugu garanti, Musterinin bu kusun risk devrinin
yapildigi an itibariyle mevcut oldugunu kanitlamasi
kosuluyla, ilk olarak kusurun gerekli onarim yapilarak
veya yeni dUrunle degistirilerek (PILZ'in tercihi
dogrultusunda) giderilmesi olacaktir.

13.2. Musteri, PILZ ile istisare etmek suretiyle, stz
konusu urdnleri dizeltmesi veya yenisiyle degistirmesi
icin gereken sureyi PILZ'e taniyacaktir. Teslimata konu
Urunlerin karmasik yapilari dikkate alindiginda, PILZ'e
kusuru/sorunu gidermesi igin U¢ kez girisimde bulunma
hakki taninacaktir. PILZ dizeltici eylemi teslimat
yerinden farkl bir yerde gergeklestirecekse ve mevcut
higbir onarim/servis anlasmasi yoksa, rtinlerin teslimat
yerinden baska bir yere tasinmasinin triinlerin kullanim
amacinin  bir geregi oldugunun kanitlanamamasi
halinde, Musteri, PILZ'in teslimata konu Urinlerin
kullanildigi yere yapacagi seyahatten dodan seyahat,
konaklama ve nakliye giderleri ile duzeltici eylemden
dogabilecek diger masraflari karsilayacaktir.

13.3. PILZ ayrica, c¢ok yuksek maliyetli bir is
gerektirmesi durumunda dulzeltici eylem yapmayi
reddetme hakkina da sahip olacaktir. Sipheye mahal

birakmamak amaciyla, "gok yilksek maliyetli" ifadesi,
teslimata konu urunlerin satin alma fiyatlarinin %25'inin
asllmasi anlamina gelir.

13.4. Garanti kapsaminda degistirilen parcalar PILZ'in
muilkiyetinde olacaktir.

13.5. S6z konusu duzeltici eylem basarisiz olursa, yani
PILZ kendisine taninan sire igerisinde sorunu iki kez
duzeltme girisiminde bulunur veya bir kez yenisiyle
degistirir ancak buna ragmen mevcut kusurun
gideriimesi mumkun olmazsa ya da PILZ hakl bir
gerekceye dayanmaksizin duzeltici eylemi yapmayi
veya kusurlu Grind yenisiyle degistirmeyi reddeder
veya geciktirirse ya da yapilan dizeltme islemi Musteri
tarafindan bagka bir nedenle kabul edilmezse ve Alman
Medeni Kanunu Bdlim 281 (2) veya 323 (2)
kapsaminda belirtilen kosullar ortaya cikar veya PILZ
duzeltici eylemi yapmay hakli bir gerek¢e olmaksizin
"cok yuksek maliyetli" bularak reddederse, Musteri,
yasal haklarina dayanarak s6zlesmeden cekilebilir veya
kusurun giderilmesi ya da yeni Uriin tedarik edilmesinin
masraflarina orantili olarak fiyat indirimi talep edebilir
veya isbu Genel Hukim ve Kosullarin 16. maddesi
kapsaminda masraflarinin kargilanmasini isteyebilir.

13.6. Sozlesme klgik kusurlar gibi 6nemsiz
sayllabilecek bir gsekilde ihlal edilmisse Musterinin
sdzlesmeden cekilme hakki olmayacaktir.

13.7. Sadece kiguk bir kusur s6z konusu oldugunda,
Alman Medeni Kanunu Bélim 281 (ifa Yukimliligd ile
ilgili Tazminat) uyarinca dédenmesi gereken tazminat,
kusurlu Uriinlerin satin alma fiyati ile bedeli arasindaki
farka gore hesaplanacaktir.

13.8. Uglincii taraf driinleriyle ilgili olarak PILZ'in
sundugu garanti sadece PILZ'in Uglnci taraf Ureticileri
nezdinde sahip oldugu milkiyet haklarinin Mdusteriye
devredilmesiyle sinirh olacaktir. Musteri Uglncu taraf
urinlerin  Ureticilerine karsi sahip oldugu garanti
haklarini kullanamazsa, PILZ bu garantiyi isbu Genel
Hakim ve Kosullar kapsaminda kendisine
saglayacaktir. Uglincii taraflara ait driinlerin Greticileri
tarafindan verilmis garantiler etkilenmeyecektir.

13.9. Kusur bildirimi haksiz bir gerekgeye dayanarak
yapiimigsa, yani Misteri esasen kendi sorumlulugunda
olan kusurlari kasten ve koti niyetle gizleyerek bunlarin
giderilmesini PILZ'den talep etmisse ve bu durum
ortaya c¢ikarsa, PILZ yapmis oldugu masraflarin
karsilanmasini Musteriden talep edebilir.

13.10. Musteriye yanhs montaj talimatlari verilmigse,
PILZ'in bununla ilgili tek sorumlulugu, s6z konusu
talimatlarin hatali montaja yol agmis olmasi kosuluyla,
dogru talimatlari Misteriye saglamak olacaktir.

13.11. PILZ'in yukumlultkleri genellikle, PILZ tarafindan
uretilmemis veya onaylanmamis bilesenlerin Musterinin
talebi Uzerine teslimat kapsamindaki Urlnlere entegre
edildigi durumlarda reddedilmektedir. Misteri, bu tir bir
modifikasyonun teslimat kapsamindaki Uriinde higbir
kusura yol agmadigini kanitlamakla sorumludur.

13.12. PILZ, musterinin kendisi tarafindan
gerceklestiriimis  higbir  kurulum isinden sorumlu
olmayacaktir. Kurulumun kusursuz ve sorunsuz
oldugunu kanitlama yukimlalugu Misteriye aittir.



14.  MARKADA NOKSANLIGA KARSI GARANTI

14.1. PILZ, Mlsterinin teslimata konu Urlnleri teslimatin
yapildigi Glkede s6zlesmede belirtilen kullanim amacina
uygun olarak kullanmasinin Gglncu taraflarin haklarini
ihlal etmedigini garanti eder. Markada noksanlik kusuru
s6z konusuysa, yani Uglncli taraflar PILZ'in tedarik
ettigi ve Mdusterinin sbézlesmede belirtilen kullanim
amacina uygun olarak kullandigi Urtnlerin kendilerine
ait koruyucu haklari ihlal ettigi gerekgesiyle Migsteriye
karsi hak talebinde bulunurlarsa ve s6z konusu kusurla
ilgili olarak isbu Genel Hukim ve Kosullarin 12.
maddesine uygun bir kusur bildirimi  PILZ'e
génderilmisse, PILZ, kendi tercihi dogrultusunda,
Musterinin teslimata konu Urlnleri kullanabilmesini
saglamanin yasal bir yolunu bulacak veya bu urinleri
higbir koruyucu hakki ihlal etmeyen muadilleriyle
degistirecektir. PILZ, teslimata konu s6z konusu urutnleri
Musteri agisindan kabul edilebilir olmasi kosuluyla
sozlesme huktmlerini kargilayan muadilleriyle
degistirebilir. PILZ bunu uygun kosullar altinda
saglayamazsa, Musteri yasal haklarini kullanarak
sozlesmeden cekilebilir, fiyat indirimi talep edebilir veya
yaptidi harcamalarin karsilanmasini isteyebilir. PILZ'in
Musterinin konuyla ilgili masraflarini kargilamasi isbu
Genel Hiukim ve Kosullarin 16. maddesine (Tazminat)
gore gercgeklestirilecektir.

14.2. Masteri, Gg¢lncl taraflarin teslimata konu Urtnler
Uzerinde koruyucu haklar (telif veya patent haklari gibi)
iddia etmesi halinde PILZ'i derhal yazili olarak
bilgilendirecektir. Musteri, ilgili uglnci tarafla olan
intilafi kendi basina ¢6zmesi konusunda PILZ'i
yetkilendirecektir. PILZ, Mugsteriyle istisare ederek
ancak neticede kendi tercihi dogrultusunda, bu hak
taleplerine itiraz ve bunlara karsi savunma yapacak
veya bu talepleri kabul edecektir. PILZ'in Musteri
tarafindan kendisine verilen bu yetkiyi kullanmasi
halinde, Miusteri, Uglincl taraflarin hak taleplerini
PILZ'in onayl olmaksizin kendi bagina kabul
edemeyecektir; sz konusu hak talebinin Musterinin
aykiri bir davranisi (teslimata konu Urlnleri s6zlesmede
belirtilen kullanim amaglari disinda kullanmak gibi)
neticesinde ortaya c¢ikmamis olmasi kosuluyla, PILZ
Ugcuncu taraflarin bu hak taleplerine kargi masraflar
kendisine ait olmak U(izere savunma yapacak ve
Musteriyi bunlarla ilgili her tiir masraftan beri kilacaktir.
Musteri, olasi zarar ve ziyani azaltmak veya iyi niyet
gOstermek amaciyla teslimata konu drinleri kullanmaya
son verirse, hak talebinde bulunan Uglincu tarafi bu
davranisinin s6z konusu hak talebini kabul etmek
anlamina  gelmedidi  konusunda yazili  olarak
bilgilendirecektir.

14.3. Musteri, koruyucu haklarin ihlal edilmesinden
kendisi sorumluysa higbir hak talebinde bulunamaz.
Musteri ayrica, s6z konusu hak taleplerinin ihlal edilme
nedeni Muisterinin talep etmis oldugu o6zel kosullar,
Urtnlerin PILZ tarafindan &6ngérilemeyecek bicimde
kullaniimasi veya teslimata konu Urtnlerin  Mdisteri
tarafindan PILZ'in tedarik etmedigi Urlnlerle birlikte
kullaniimasi ya da modifiye edilmesi oldugunda da
higbir hak talebinde bulunamaz.

14.4. Markada noksanlik nedeniyle ileri slrulebilecek
diger her tiir hak talebi igsburada agikga reddedilmistir.

15. MALZEME KUSURLARI VE MARKADA
NOKSANLIK NEDENIYLE HAK TALEBINDE
BULUNABILMEK ICIN ZAMAN SINIRI

Kusurlarla ilgili her tiir hak talebinde bulunulabilmesi igin
son slre, teslimata konu Grlnlerin teslim edilmesinden
sonra 12 aydir. PILZ'in sorumlu oldugu bir kusur sonucu
yaralanma, sakatlanma veya O6lim nedeniyle ileri
surulebilecek hak talepleri ve garantilerle ilgili olarak,
Alman Medeni Kanunu Boélim 438 (1) (a) ve Bolim 444
(Garantiler) uyarinca kusurlarin ve/veya markada
noksanlhgin kasten gizlenmesi veya PILZ'in agir ihmal
veya kasti suistimali nedeniyle bu tur durumlar
yasanmas! halinde yasal agidan zorunlu sinirlama
dénemleri gecerli olacaktir. Ayni  husus, Urln
sorumlulugu kanunu kapsamindaki hak talepleri i¢in de
gecerlidir.

16. UCRETLENDIRME

16.1. Isbu hikimlerde aksi (zerinde mutabik
kalinmadikga, dolayli zararlarin ve harcamalarin
(beklenen kar kaybi dahil) karsilanmasi dahil olmak
Uzere Musterinin herhangi bir zararin kargilanmasini
talep etme hakki yoktur. Bu, 6zellikle de akdi iliskiden
ve/veya haksiz filden dogan yikimlilik ihlallerine
yonelik hak talepleri icin gecerlidir. YUukumltlik reddi,
PILZ'in alt vyukleniciler veya vekaleten temsilciler
kullanmasi halinde de gecerlidir.

16.2. Isbu Genel Hikim ve Kosullarin 16.1
maddesinden ayri olarak, PILZ, yasal dayanak ne
olursa olsun ve kendisine ait kidemli calisanlar, alt
yukleniciler ve temsilciler kullandidi durumlar da dabhil
olmak (zere, sadece sunlardan &tird sorumlu
tutulabilecektir:

(a) PILZ'in agir ihmali veya kasti suistimali olan
durumlar;

(b) PILZ'in bir kusuru kasten gizledidi veya
teslimata konu dUrlnlerin - mulkiyetiyle ilgili
olarak bir garanti Gstlendigi durumlar,

(©) PILZ'in sugu nedeniyle yaralanma, 6lim veya
saglik sorunlari dodan olaylar;

(d) PILZ'in akdi ylkumluliklerini madden ve agir

sekilde ihlal ettigi durumlar, yani:
(aa) s6zlesmenin amacina ulagmasini
tehlikeye atan maddi ihlaller durumunda, veya
(bb) sOzlesmenin  gerektigi gibi ifa
edilebilmesi icin mutlaka yerine getiriimesi
gereken yikumluliklerin ihlal edilmesi ve/veya
yukdmluliklerin - Migsterinin - olagan bicimde
glven duydugu sekilde yerine getiriimemesi
("Maddi akdi yukumlulikler").

16.3. Sadece hafif kusurlarla ilgili olarak isbu Genel
Hikim ve Kosullarin 16.2 (d) maddesinin (Maddi Akdi
Yikimldliklerin  ihlali) igletiimesi halinde, PILZ'in
sorumlulugu o6ngorilebilir tipik masraflarin miktarinin
karsilanmasiyla sinirli olacaktir.

16.4. YUkimlilik reddi, Grin sorumlulugu kanunlari
kapsamindaki hak talepleri igin gecerli degildir.
Yukaridaki  yukimler, kanittama yukimlaliginde
Musterinin aleyhine bir degisiklik getirmez.

17. iPTAL MASRAFLARI

Musteri vermis oldudu bir siparisi s6zlesmeden dogan
veya yasal bir hakki olmaksizin geri ¢ekerse, PILZ, bu
durumu dizeltmesi igin Mdisteriye makul bir sire
tanidiktan sonra, daha buyuk fiili kayiplari icin ileri
surebilecegi baska hak talebi haklarina halel
getirmeksizin, siparisin islenmesiyle ilgili yaptidi
masraflar ve beklenen kar kayiplar icin satis fiyatinin



%10'unu  Musteriden tazmin edebilir. Musteri, so6z
konusu bu zararlarin esasen daha az oldugunu
kanitlama hakkina sahiptir.

18. MULKIYETIN KORUNMASI

18.1. Teslim edilen tim drinler Gzerindeki milkiyet
hakki, yasal gerekce ne olursa olsun, sézlesmenin
sonuglandiriimasi itibariyle PILZ'e yapilmasi gereken
tim 6demeler yapilana kadar PILZ'e ait kalmaya devam
eder. PILZ 6demelerle ilgili olarak Musteriye bir kolaylk
saglamak icin ¢cek veya senet kabul etmigse, bu ¢cek
veya senetler nakde gevrilene kadar Urunler Gzerindeki
tim mdalkiyet hakki yine PILZ'de kalmaya devam eder.
Ayni durum, 6zel olarak belirtiimis alacaklarin 6demesi
yapildiginda da gecerlidir. Acgik bir hesaba yeni
alacaklar eklenmesi ve/veya bu tir bir bakiyenin kabul
edilmesi ya da geri cekilmesi, milkiyetin korunmasi
hususunu etkilemez.

18.2. Musteri, normal is faaliyetleri kapsaminda
teslimata konu drlnler Uzerinde c¢alisabilir ve bunlari
isleyebilir. Musteri, PILZ agisindan hicbir yukimlalik
dogurmaksizin, teslimata konu urlnler Gzerinde PILZ
adina calisabilir veya bunlan PILZ adina isleyebilir.
Teslimata konu dUrinler PILZ tarafindan tedarik
edilmemis baska Urlnlerle birlikte islenir, birlestirilir
veya Kkarnsgtiriirsa, PILZ, séz konusu iglenme,
birlestiriime veya karistiriima islemleri sirasinda gegerli
olan diger islenen Urlnlerin fiyatlari ile teslimata konu
Urtnlerin fatura bedelleri arasinda orantili olarak, yeni
ortaya ¢ikan urlnler Gzerinde migsterek mulkiyete sahip
olacaktir. Misteri s6z konusu yeni Urinin tek
mulkiyetini kanunen iktisap ederse, o an itibariyle bu
yeni Urin Uzerinde PILZ'e yukarida belirtilen oranda
musterek milkiyet verecektir ve bu Urinu PILZ
acisindan Ucretsiz tutmay! isburada taahhit eder.

18.3. Musteri teslimata konu Urinu veya isbu Genel
Hikim ve Kosullarin 18.2 no'lu maddesi uyarinca
musterek miulkiyet sifatina sahip triini tek basina veya
PILZ'e ait olmayan baska Urtnlerle birlikte elden
cikarirsa, teslimata konu urdnlerin o an itibariyle gecerli
olan fiyatlari Gzerinden satilmasindan dogan alacaklari,
diger tim tamamlayici haklarla birlikte PILZ'e temlik
edecektir. PILZ bu temliki kabul edecektir. Elden
¢ikarilan Urin PILZ'in  musterek mdlkiyetindeyse,
alacagin temliki, PILZ'in musterek mulkiyeti oranina
denk gelen tutara kadar genisletilecektir. PILZ, PILZ'e
temlik edilen alacaklar tahsil etmesi konusunda
Musteriyi -bu yetkiyi geri alma hakkini sakli tutmak
kosuluyla- yetkilendirmektedir. Musteri PILZ'e karsi
sorumluluklarini zamaninda yerine getirmezse, temlik
edilmis alacaklarin  borglularinin isimlerini PILZ'e
verecektir. Mlsteri ayrica temlikle ilgili borglu taraflar
da konu hakkinda bilgilendirmelidir. Bu durumda PILZ
de temlik hakkinda s6z konusu borglulari bilgilendirme
ve PILZ'in borcu tahsil etme yetkisini kullanma hakkina
sahip olacaktir.

18.4. Musteri s6zlesmeye uygun hareket etmez ve
ozellikle de 6deme yukumliliklerini geciktirirse, PILZ,
bir 6deme hatirlatmasi génderdikten ve ylikimliligin
yerine getirilmesi icin slre tanidiktan sonra, teslim
edilen drunleri geri alma hakkina sahiptir. Bu durumda
Musteri urunleri iade etmek zorundadir. Milkiyet hakki
korumasinin  uygulanmasi veya vyazihmin PILZ
tarafindan ipotek edilmesi, soOzlesmeden ¢ekilme
durumunu yaratmayacaktir. Musteri, PILZ tarafindan
goérevlendirilen  kisilerin, teslim edilen Urunlerin
bulundugu tesislere bu amagla girmesine ve gereken

islemleri yapmasina izin verdigini isburada acikca
beyan eder.

18.5. Musgteri, teslimata konu Uriinleri sadece normal
ticari faaliyetleri kapsaminda ve isbu Genel HUkim ve
Kosullarin yukarida bahsedilen 18.3 no'lu maddesi
kapsaminda PILZ'e temlik edilmis alacaklarin fiilen
PILZ'e gegmesi kosuluyla yeniden satabilir. Musteri,
teslimata konu drinleri baska bir sekilde elden
cikaramaz. Ozellikle de, teslimata konu Uriini ipotek
olarak veremez veya teminat gésteremez.

18.6. Musteri, mdulkiyetin korunmasina tabi urlnler
Uzerinde Uglncl taraflarca icra tedbirleri alinmasi
durumunu derhal PILZ'e bildirecek ve bu tur bir islemin
gerceklesmesini  6nlemek icin gereken belgeleri
verecektir.

18.7. Mulkiyetin korunmasina tabi tim drdnler,
masraflari Misteriye ait olmak kosuluyla, basta hirsizlik
ve yangin olmak Uzere her tur olumsuz duruma karsi
Muisteri  tarafindan  sigortalanacaktir.  Musterinin
mulkiyetin korunmasina tabi Urlnler hakkinda sigorta
sirketlerine karsi ileri slrebilecegi her tir hak talebi
isburada PILZ'e temlik edilecektir. PILZ bu temliki
isburada kabul eder.

18.8. PILZ, kendisine taninan toplam teminat bedelinin
PILZ'in alacaklarinin %20'sini asmasi halinde, asan
kismi Musteriye iade etmek veya serbest birakmak
zorundadir ve buna hazirdir.

18.9. Musteri, Almanya'da mukim degilse, milkiyetin
isbu Satis ve Teslimat Hikim ve Kosullarinda
belirtildigi gibi PILZ tarafindan korunabilmesi (gelistirme
ve genigletme bicimleri dahil) icin teslimatin yapildidi
ulkede kanunen veya baska bir sekilde gerekli olan tim
tedbirleri alacak ve gerekenleri yapacaktir.

19. GizLiLiK

19.1. Masteri, PILZ ile olan s&zlesmesiyle baglantili
olarak edindigi cizimler, tasvirler, taslaklar, modeller,
numuneler, hesaplamalar, maliyet tahminleri ve diger
belge ya da materyaller gibi tim veri ve bilgilerden
olugan gizli bilgileri ("Gizli Bilgiler") koruyacaktir.
Musteri, Gizli Bilgileri yalnizca PILZ ile sonuglandirmig
oldugu soOzlesmenin amagclarina yoénelik olarak
kullanacagini ve PILZ'in 6nceden yazili izni olmaksizin
Uglincl taraflara ifsa etmeyecegini taahht eder.

19.2. Musteri, Gizli Bilgileri Gglincl taraflarin erisimine
karsi korumakla sorumludur. Musteri bu Gizli Bilgileri en
az kendisine ait gizli bilgileri korudugu kadar ylksek bir
6zen ve ihtimamla koruyacaktir. Musteri, Gizli Bilgilerin
korunmasi igin Ustlendigi yukumlallklerin aynilarini
galisanlarina da uygulayacaktir. Mdasteri, gizlilik
anlasmasinin ihlal edildigini 6grendiginde veya bu
yénde anlamh siphe duydudunda PILZ'i derhal ve
yazil olarak bilgilendirecektir.

19,3. Misterinin asagidaki durumlari kanitlayabilmesi
halinde, Gizli Bilgileri koruma yukimluliglu gegersiz
kalacaktir;

- s6z konusu Gizli Bilgilerin PILZ tarafindan ifsa
edilmeden 6nce zaten Mdusteri tarafindan
bilindigini;

- s6z konusu Gizli Bilgileri hicbir gizlilik
yukdmluligu olmaksizin ve uglncu taraflarin
kendileri icin gecerli olabilecek  gizlilik



yukumlultklerini ihlal ettigine dair higbir kanit
bulunmaksizin Uglincl taraflardan usulline
uygun bir sekilde temin ettigini;

- Gizli Bilgilerin bu gizlilik yukimltliga ihlal
edilmeksizin zaten kamuoyunca bilindigini;

- bu Gizli Bilgilerin, PILZ'in Musteriye yaptig
ifsaattan bagimsiz olarak Mdusteri tarafindan
uretildigini.

19.4. PILZ, Gizli Bilgiler tUzerindeki tim haklarini (telif
haklari, fikri ve sinai milkiyet hakki tesis etme haklari,
faydah Urin modeller, topografi haklar, tasarimlar ve
markalar dahil) ve Gizli Bilgileri iceren her sey (kagitlar,
diskler vs.) uzerindeki mulkiyet haklarini sakh tutar.
PILZ'e ait Gizli Bilgilerle ilgili olarak Musteriye hicbir
mulkiyet, lisans verme, ¢ogaltma, kullanma veya diger
haklar verilmemektedir (bu bilgilerin koruyucu haklar
kapsaminda olup olmadidina bakilmaksizin). Misteri,
PILZ'in Uzerinde koruyucu haklar tesis ettigi ve/veya
ticari sirlar/sirket sirlari olarak korunan materyal ve
belgeleri, Uglncl bir tarafa minhasir bir kullanim
yontemi tahsis edilmedikge sadece PILZ'in acikca
belirttigi kosullara tabi olarak kullanabilir.

19.5. Misteri, PILZ'den almis oldugu tim Gizli Bilgileri
PILZ tarafindan talep edilmesi halinde derhal iade
edecektir. Artik ihtiyag duyulmayan Gizli Bilgiler ise, bu
tir bir talep gelmesi beklenmeksizin otomatik olarak
PILZ'e iade edilecektir. Musteri bu tir bilgileri, belgeleri
veya materyalleri saklama hakkina sahip degildir.
Bunun tek istisnasi ise, baglayici yasal zorunluluklar
nedeniyle arsivlenmesi gereken nushalar icin gecerlidir.
Bilgisayarlarda tutulan tim Gizli Bilgiler talep edildigi
anda silinecektir.

19.6. Musteri, bunlardan sorumlu oldugu durumlarda,
yasanabilecek her tir zarar ve ziyandan sorumlu
olacaktir.

19,7. Gizlilik anlagsmasi, s6zlesmenin sona ermesinden
itibaren Ug¢ yil boyunca gegerli olacaktir.

20.  NiHAi HOKUMLER

20.1. Musteri, PILZ'in s6zlesmeden dogan
yukumldliklerini yerine getirebilme amaclariyla sinirli ve
veri koruma yonetmeliklerine tabi olarak Musteriye ait
bazi  verileri toplayacagini, depolayacagini ve
isleyecegini ve gerektiginde bu verileri s6z konusu
amaglar dogrultusunda Uglincl taraflara iletecegini
bildigini isburada kabul eder.

20.2. PILZ, s6z konusu degisikliklerin PILZ'in gikarlar
da gozetilmek suretiyle Misteri agisindan makul olmasi
sartiyla, isbu Genel Hikim ve Kosullari Misterinin
onaylyla degistirme hakkina sahiptir. Misteri kendisine
g6nderilen Degisiklik Tebligatini almasindan sonraki
dért hafta icerisinde bu o6nerilen degisiklige itiraz
etmezse, s6z konusu degisikligi kabul etmis sayilir.
PILZ, degisiklige itiraz etmemesinin sonuglarini da
Degisiklik Tebligatinda Migteriye bildirmek zorundadir.

20.3. PILZ, isbu s6zlesmeden dodan haklarini bir veya
birkag G¢lincl tarafa devredebilir.

20.4. 11 Nisan 1980 tarihli Uluslararasi Satim
Soézlesmelerine liskin Birlesmis Milletler
Anlasmasi'ndan feragat edilmek suretiyle sadece
Almanya Cumhuriyeti kanunlari gecerli olacaktir.

20.5. isbu akdi iliskiden dogan yikimliiliiklerin ifa yeri,
PILZ genel merkezinin bulundugu Ostfildern'dir.

20.6. Musteri bir isadami, kamu kurulusu veya kamu
fonu ise, isbu s6zlesmeden dogan tim ihtilaflarla ilgili
olarak munhasir yetkili mahkeme PILZ'in igyerinin
bulundugu yerin mahkemeleri olacaktir. Bu husus,
Musterinin  Almanya'da tabi oldugu bir adliye
mahkemesi bulunmadiginda veya hak talebinin ileri
surdldagu an itibariyle kalici adresinin bilinmediginde de
gecerlidir. Davaci ayrica, davalinin ikamet ettigi yerde
de dava agma hakkina sahiptir.



