
• Mach mit uns die Welt sicherer!

Wir verstehen uns weltweit als Botschafter der Sicherheit und tragen damit Verantwortung für die Menschen, unsere Umwelt und unsere sichere Umge-
bung. Als Automatisierungsexperten in einer wachsenden Branche arbeiten wir mit vollem Einsatz an den technischen Innovationen von morgen! Immer 
auf der Suche nach qualifizierten Mitarbeitern mit viel Leidenschaft für kreative Lösungen, geben wir Dir den Raum aus Deinen Ideen Wirklichkeit werden zu 
lassen! 

Werde Teil des Spirit of Safety als: 

• Head of Product Services & Product Management (m/w)
      Standort Wien | 38,5h pro Woche 
Deine Aufgaben:

•   Führung und Entwicklung des 2-köpfigen Teams 

•   Unterstützung und Beratung unserer Kunden bei Auswahl, Einsatz  
       und Verwendung von Pilz Produkten mit deinem out-of-the-box-       

       Denken

•   Erstellung von Testaufbauten zur Fehleranalyse und 
       Lösungsfindung mit deiner praktischen Herangehensweise

•   Telefonische Unterstützung unserer Kunden bei der Lokalisierung  
       und Behebung von Fehlern mit deiner verständisvollen 
       Gelassenheit 

•   Auswertung von Kundenrückmeldungen und Ableitung von 
       Anforderungen für die Produktentwicklung mit deiner 
       unkonventionellen Denkweise 

•   Durchführung von Serviceeinsätzen beim Kunden mit deinem 
       professionellen und sympathischen Auftreten

•   Aufarbeiten neuer Produkte und Themengebiete und Durchführung  
       von internen aber auch externen Produktschulungen

•   Abwicklung von QM-Problemen sowie Produktabkündigungen 
       bzw. -änderungen

Dein Profil:

•   du verfügst bereits über eine abgeschlossene technische Aus-              
        bildung (HTL, FH, Uni) mit der Fachrichtung Automatisierungs- 
        technik, Elektrotechnik, Mechatronik, Verfahrenstechnik, 
        Maschinenbau oä.

•   du konntest bereits erste Führungserfahrung sammeln

•   du hast idealerweise bereits mehrjährige Berufserfahrung im  
        Bereich Elektrotechnik oder Automatisierungstechnik

•   du bist kundenorientiert und stark in deiner Kommunikation

•   du arbeitest gerne an sinnvollen, langfristigen Lösungen

•   du freust dich über gelegentliche Einsätze bei unseren Kunden in  
        Österreich und verfügst über einen Führerschein B 

Wir bieten dank der Vielfältigkeit unserer Kunden einen abwechslungsrei-
chen Arbeitstag und vielseitige Mitgestaltungsmöglichkeiten, mit der 
Möglichkeit im Home Office zu arbeiten.
Wir sind ein erfahrenes, buntes Team, wo voneinander lernen groß ge-
schrieben wird. 
Wir feiern gemeinsam Erfolge und lernen gemeinsam aus Fehlern. 
Wir bilden uns regelmäßig weiter in der internen Academy und durch inter-
national standardisierte und zertifitzierte Ausbildungen. 
Wir festigen unseren Teamgeist bei regelmäßigen gemeinsamen Events.
Wir unterstützen deinen Büroweg wahlweise mit einer Öffi-Jahreskarte 
(Wien) oder einem kostengünstigen Parkplatz. 

Wir suchen dich als neues Teammitglied im Spirit of Safety.
Für diese Position (38,5 Stunden) bieten wir ein Mindestgehalt ab 3.500,- EUR brutto. 
Abhängig von deiner Qualifikation und Erfahrung bieten wir eine entsprechende Überzahlung.  
Für uns zählt deine Qualifikation und dein Mindset und nicht dein Alter! Wir freuen uns jedenfalls auf deine überzeugende 
Bewerbung an Veronika Fürst unter bewerbung@pilz.at.
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